
Welcher Außendienstmitarbeiter kennt das nicht: Kun-
dentermin in 10 Minuten vor Ort. Davor noch einen 
schnellen Blick auf die Kundenakte – welche Abschlüsse 
wurden bereits getätigt, welche Verkaufsmöglichkeiten 
stehen an? Umso besser, wenn die Informationen schnell 
und übersichtlich vorliegen. CRMMate verwöhnt sie mit 
einer komfortablen Lösung, mit der Sie jederzeit alle re-
levanten Informationen auf einen Blick verfügbar haben 
– und das mobil auf Ihrem iPad. 

Alles auf einen Blick

Vorbei sind die Zeiten des langen Suchens in unüber-
sichtlichen Menüstrukturen. Navigieren Sie einfach mit 
Ihren Fingern in Ihrem CRM Mate-Ordner. CRM Mate ist 
wie Ihr persönliches Notizbuch mit allen Informationen 
zu Ihren Terminen, Abschlüssen, Verkaufsmöglichkeiten 
– Sie blättern im Kundenordner und finden die Infor-
mationen, die Sie im Außendienst benötigen: Termine, 
Abschlüsse, Verkaufsmöglichkeiten, Aufgaben.

CRM Mate ist besonders für Mitarbeiter gedacht, die viel 
unterwegs sind und dennoch auf Kundendaten zugrei-
fen möchten. Mit CRMMate müssen Sie nicht auf Ihre 
gewohnten CRM-Funktionen verzichten: notieren Sie 
Besuchsberichte, geben Sie Aufträge ein, legen Sie Ter-
mine fest. Mit dem CRMMate ist das ganz einfach und 
übersichtlich. Zusätzlich profitieren Sie von den Vorteilen 
des iPads: kein langsames Hochfahren, höchster Bedien-
komfort mit dem Touchscreen, übersichtliches Display. 

		  – so einfach ist CRM im Außendienst

Die Neuerung im Außendienst:
Komfortable CRM-Applikation für das iPad

Verbinden Sie sich mit Ihrem CRM und Ihrer Groupware

CRMMate ist eine webbasierte iPad Applikation und 
wird in Ihr Unternehmens-CRM und in Ihre Groupware 
(z.B. Outlook) integriert. Per Online-Verbindung werden 
die Daten automatisch synchronisiert, so dass Sie stets 
aktuelle Informationen zur Hand haben. 

CRMMate ist eine softwareunabhängige Anwendung, es 
werden verschiedene Integrationsmöglichkeiten angebo-
ten. Mit CRMMate können Sie jede CRM-Lösung (z.B. 
SAP CRM, CAS genesisWorld u.v.m) nutzen.
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		 Innovative iPad-Lösung für Außendienstmitarbeiter

	 Optimaler Bedienkomfort mit intuitiver 
	 Benutzerführung

	 Leichte Navigation über das Touch-Screen

	 Schnelles Hochfahren des iPads 		

	 Großes Display für optimale Ansicht

	 Webbasierte Applikation mit Zugriff auf Ihre 
	 CRM-Daten

	 Groupware-Integration

	 Softwareunabhängig

Die Lösung auf einen Blick
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